
คู่มอืการใชง้าน  

 
 

 
ภาพรวม 

ผลิตภัตณ ์ ”Universal Gateway” เกินขึ้นจากความต้องการผลิตภัตณท่ี์ใชก้ารสอืสารบนระบบ Modbus RTU 
ทำงานบนระบบ SaaS เปรยีบเสมอืนระบบ SCADA ระบบหน่ึงท่ีมคีวามสามารถทำงานบน Web App เปน็หลัก 

Key Feature 

​  ​   ​   ​    
               การวนิิฉัยตัวเอง    Cloud Sync     WiFi 2.4G         Type-C        Web App 
 

ขอ้มูลจำเพาะ รายละเอียด 

การใชพ้ลังงาน USB Type-C 5V 0.15A / AC Input 90-240Vac 0.05A 

การเชื่อมต่อ Ethernet 10/100Mbps, WiFi 802.11 b/g/n, และ RS485 2400-19200bps 
(MODBUS-RTU) 

สภาพการทำงาน -40°C - 65°C ออกแบบสำหรบัใชง้าน 24/7  

จำนวน Tags สงูสดุ 245(2 Word) 

ชว่งเวลาอัพเดท สงูสดุ 15 วนิาที (ขึ้นอยูกั่บจำนวน Tags 0.38 วนิาที/Tag ท่ี 2400bps ~93.1วนิาที / รอบ) 

ตัง้ค่าอินเทอรเ์ฟซ Web APP and APIs 

 



Web Applications 

​ มอิีนเทอรเ์ฟซท่ีใชง้านง่ายสำหรบัการตรวจสอบและควบคมุท่ีง่ายดาย 

1.​ การลงชื่อเขา้ใชง้าน  
ไปท่ีหน้า https://cplservice.com/universal 

 
รูปแสดงหน้าต่างการลงชื่อเขา้ใชง้าน 

ให ้login ด้วย email ท่ีลงทะเบยีนไวกั้บเจา้หน้าท่ีของ Creative Power หลังจากท่ีทำ
งานสัง้ซื้อผลิตภัณฑ์​

 

 

https://cplservice.com/universal


1.1 การเพิม่ผูใ้ชง้าน 
หลังจากท่ี  email หลักของลกูค้าได้ลงทะเบยีนเรยีบรอ้ยแล้วลกูค้าสามารถสรา้ง 

Users ภายในบรษัิทของลกูค้าเพิม่ได้โดยไปท่ี เมนู Users > เพิม่ผูใ้ชง้านใหม ่หรอื 
https://cplservice.com/universal/user_list.php 

 
รูปแสดงหน้าต่าง เมนู Users 

ลกูค้าสามารถแก้ไข และ ลบผูใ้ชง้านได้ผา่นหน้าต่างนี้ ท่ี Action Button 

 
รูปแสดงหน้าต่างการเพิม่ผูใ้ชง้าน 

 

 



 
 

โดยลกูค้าสามารถกำหนด สทิธิผ์ูใ้ชง้าน และจำนวนได้อยา่งอิสระ 
สทิธิผ์ูใ้ชง้าน  
-​ Admin Company สามารถกำหนด ชื่อ Logo ผูใ้ชง้านได้ 
-​ Users ผูใ้ชทั้ว่ไป จะสามารถสรา้ง Dashboard / ด ูDashboard และ แบง่ปัน 
Dashboard ได้เท่านัน้ 
 

2.​ การจดัการอุปกรณ์ (Gateway Management) 

​
รูปแสดงหน้าต่างการจดัการอุปกรณ์ 

 
รูปแสดงหน้าต่างการจดัการอุปกรณ์ หากอุปกรณ์ Offline 

​
​
​  

 



ลกูค้าสามารถ เพิม่อุปกรณ์ด้วยตัวเองกรณีท่ีซื้อ Gateway ไปติดตัง้เพิม่ด้วยตัวเองโดยไป
ท่ีเมนู > Gateway > “+ Add New Gateway” ​
หรอื https://cplservice.com/universal/gateway.php 

 
รูปแสดงหน้าต่างการเพิม่อุปกรณ์ 

*Gateway 1 เครื่องทำงานท่ี Bandrate และ Serial Config เดยีวกันเท่านัน้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



3.​ การจดัการ Data Profile 
​ หลังจากติดตัง้ Gateway แล้วจำเป็นท่ีจะต้องให ้Gateway รูว้า่จะไปอ่าน Data ท่ีไหน
โดยอุปกรณ์ท่ีจะถกูอ่านจะต้องม ีSlave ID ท่ีต่างกัน Bandrate และ Serial Config เหมอืน
กันอุปกรณ์ถึงสามารถอ่านค่าได้ 
3.1​ การเพิม่ Data Profile สำหรบัอ่านขอ้มูล 
​ ไปท่ี Data Profile > เลือก Gateway > Add Data Profile 

 
รูปแสดงหน้าต่างการจดัการ Data Profile 

 
รูปแสดงหน้าต่างการเพิม่ Data Profile 

 

 



​ การเพิม่ Data Profile 
-​ Profile Name (Parameter) จะเป็นชื่อท่ีใชแ้สดง และอ้างถึงชื่อตัวแปรน้ีทัง้หมด 
-​ Parameter Unit จะเป็นชื่อหน่วยท่ีใชแ้สดง และอ้างถึงหน่วยของตัวแปรนี้ทัง้หมด 
-​ Function Code ใชค้ำสัง้อ่าน Data ตาม Modbus RTU 01 Coil 03 Holding 04 Input 
-​ Start Address ตามคู่มอือุปกรณ์ 
-​ Data type / Quantity / Byte Order ตามคู่มอือุปกรณ์ 

Data Processing & Scaling 
หลังจากท่ีเราเพิม่ Data สำเรจ็แล้วอุปกรณ์อุสาหกรรมสว่นใหญ่จะม ีData ท่ีต้องนำไป 

คำนวณต่อ เชน่ 0-65535 เราต้องแปลงเป็น 0-100% เป็นต้น ระบบของ Gateway เรามฟีงั
ชนัสำหรบัคำนวณ 2 รูปแบบ คือ Multiply Factor คือนำค่า Raw ท่ี ได้มาคณูด้วยค่า 
Multiply Factor เชน่ 0-65535 x 0.001525902 จะได้ 0-100% หรอืใช ้Enable Linear 
Scaling (Slope) สำหรบัทำ Linear Scaling อัตโนมติั 
Alarm Management 
​ ระบบของเราสามารถทำ Alarm ได้ทัง้ ขาขึ้น ขาลง และระหวา่งค่า(ทำท่ี Notification) 
แต่สำหรบัการตัง้ค่าท่ีนี้จะเป็นการแจง้เต่ือนนผา่น Dashboard เชน่การแสดงสตีาม 
Condition ลกูค้าสามารถตัง้ค่า High-High (Critical), High (Warning), Low 
(Warning), Low-Low (Critical) ได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



4.​ การตัง้ค่าการแจง้เต่ือน (Notification) 
​ การแจง้เตือนระบบของเราลกูค้าสามารถตัง้ค่าผูใ้หบ้รกิาร เชน่ Email, Telegram, 
Discord หรอื Line Messaging ได้โดยจะต้องทำการสรา้ง Provider ใหมบ่นเมนู 
Notification Providers 
หรอื https://cplservice.com/universal/provider_list.php 

 
รูปแสดงหน้าต่างการจดัการ Notification Providers 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตัวอยา่ง การเพิม่ Email Providers สำหรบัแจง้เตือน 
​ ลกูค้าต้องม ีUsername Password ของ stmp mail server เสยีก่อนโดยนำมาบนัทึกตาม 
Form ด้านล่าง 

 
รูปแสดงหน้าต่างการเพิม่ Email Providers 

 
ตัวอยา่ง การเพิม่ Telegram Providers สำหรบัแจง้เตือน 
​ จะง่ายกวา่ Email มากเพราะสิง่ท่ีเราต้องการคือ Bot Token เท่านัน้ 

 
รูปแสดงหน้าต่างการเพิม่ Telegram Providers 

 



สำหรบัการตัง้ค่า Notification Message ใหไ้ปท่ี 
https://cplservice.com/universal/message_list.php 

 
รูปแสดงหน้าต่างการจดัการ Notification Message 

 
สำหรบั Message สามารถตัง้ค่าได้ 2 รูปแบบ  แจง้เตือนตามเง่ือนไข (Condition) และ แจง้

เตือนตามเวลา (Scheduled) 
 แจง้เตือนตามเง่ือนไข (Condition) 
ลกูค้าสามารถ เลือกรอบการสง่ ขอ้มูลท่ีกำหนด Aggregation Type (min/max/latest) 

เง่ือนไข (มากกวา่,น้อยกวา่,ระหวา่ง) ได้ 

 
รูปแสดงหน้าต่างการตัง้ค่า แจง้เตือนตามเง่ือนไข (Condition)  

 

https://cplservice.com/universal/message_list.php


Template ขอ้ความ 
​ ลกูค้าสามารถตัง้ค่า `Template ขอ้ความ` ท่ีจะสง่ได้ 

 
รูปแสดงหน้าต่างการตัง้ค่า Template ขอ้ความ 

 

 



ผู้รบัการแจง้เตือน 
​ หากสง่ Email เพยีงระบุ Mail To / CC / BCC  

 
หากสง่ Telegram เพยีงระบุ Chat ID 

 
 
 

 



5.​ การสง่ออกขอ้มูล 
​ ขอ้มูลบนระบบมอีายุ 45วนั เท่านัน้ ลกูค้าสามารถเลือกชว่งวนัท่ีเพื่อ Export ขอ้มูลได้ 

 
รูปแสดงหน้าต่างการตัง้ค่าสง่ออกขอ้มูล 

 
รูปแสดงหน้าต่างการแสดงผลขอ้มูลเป็น Line Chart และตัวอยา่งขอ้มูล 

 


